АТ “КІБ”

ТЕНДЕРНА  ДОКУМЕНТАЦІЯ

на закупівлю програмного забезпечення
м. Київ

І. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ЗАКУПІВЛЮ

1.1. Мета проведення тендеру

Метою проведення цього тендеру є конкурентний відбір виконавця замовлення на постачання товарів, які повною мірою задовольняють вимогам, зазначеним у даній тендерній документації, та забезпечать оптимальний рівень цін і найсприятливіші умови реалізації договору на виконання ремонтних робіт.
1.2. Форма проведення тендеру

Тендер проводиться у відкритій формі.

1.3. Інформація про замовника

Замовник тендеру – АТ “КІБ”.

Юридична адреса: 04053, 

м. Київ, вул. Бульварно - Кудрявська, 6.

1.4. Місце та термін подання тендерних пропозицій та розкриття тендерних пропозицій

Місце та кінцевий строк подання тендерних пропозицій: 03115, м. Київ, вул. Пушиної Феодори, 30/32,  27.02.2018 р.  до  18.00.
Місце та дата розкриття тендерних пропозицій: 03115, м. Київ, вул. Пушиної Феодори, 30/32,  28.02.2018 р.   
1.5. Предмет тендеру

Предметом тендеру є постачання програмного забезпечення. Інформація щодо вимог до тендерної пропозиції наведена в Додатку 3 до Тендерної документації.

. 

ІІ. ІНСТРУКЦІЇ УЧАСНИКАМ

ТЕНДЕРУ

2.1. Загальна частина

2.1.1. Замовник оголошує тендер на постачання товарів, згідно з умовами, визначеними у цій тендерній документації.

2.1.2. Учасники повинні відповідати кваліфікаційним критеріям, які визначені у цій тендерній документації та додатках до неї.

2.1.3. Умовою цього тендеру є те, що кожний Учасник подає свою тендерну пропозицію у належно оформленому вигляді згідно вказаних у цій тендерній документації вимог.

2.1.4. Учасник несе всі витрати, пов’язані з підготовкою та поданням його тендерної пропозиції, а замовник у будь-якому випадку не є відповідальним за ці витрати незалежно від результату проведення тендеру.

2.2. Надання роз’яснень з приводу тендерної документації та внесення змін у тендерну документацію

2.2.1. Учасник може звернутися до Замовника за роз’ясненням стосовно тендерної документації не пізніше 2-х календарних днів до закінчення терміну надання тендерних пропозицій. Замовник протягом 2-х робочих днів повинен надати відповідь на запити Учасника.

2.2.2. Не пізніше ніж за три робочих дні до закінчення строку подання тендерних пропозицій Замовник має право з власної ініціативи чи за результатами запитів Учасників внести зміни до тендерної документації шляхом підготовки відповідного додатку, що затверджується Головою Правлінням Банку. 

2.2.3. Будь-який додаток є частиною тендерної документації і в письмовому вигляді доводиться до відома  всіх Учасників тендеру, що одержали тендерну документацію. 

2.2.4. У разі внесення замовником змін до тендерної документації пізніше вказаного в п. 2.2.2. строку або якщо внесені до тендерної документації зміни є суттєвими, Замовник подовжує не більше ніж на три робочих дні кінцевий термін подання тендерних пропозицій, з тим щоб Учасники могли врахувати внесені зміни та/або доповнення і якісно підготувати та своєчасно надати тендерні пропозиції. Рішення про подовження кінцевого терміну подання тендерних пропозицій приймається Замовником з урахуванням того, що такий строк повинен бути достатнім для врахування Учасниками зазначених змін та/або доповнень та своєчасного подання тендерних  пропозицій. 

2.2.5. Рішення про подовження кінцевого терміну подання тендерних пропозицій доводиться до всіх Учасників, яким Замовник надав тендерну документацію, відразу після прийняття такого рішення.

2.3. Мова тендерної пропозиції

2.3.1. Усі документи, що мають відношення до тендерної пропозиції, складаються українською або російською мовою.

2.4. Зміст тендерної пропозиції

2.4.1. Тендерна пропозиція, що подається Учасником, складається з наступних частин:

· кваліфікаційна частина 

· комерційна частина

2.4.1.1. Кваліфікаційна частина повинна містити інформацію та документи згідно з Додатком 1 до тендерної документації.

Учасник відповідає за наявність та чинність всіх необхідних дозволів та ліцензій.

2.4.1.2. Комерційна частина повинна містити: 

1) Заповнені форми згідно Додатків 2, 5  до тендерної документації. 
2) Відомості про особу, уповноважену підписувати документи по цьому тендеру та за його результатами від імені учасника.

3) Довіреність відповідальній особі на право підписувати документи по цьому тендеру.
2.4.2. Для правильного оформлення тендерної пропозиції Учасник уважно вивчає вимоги цієї тендерної документації, форми та специфікації, що є її невід’ємною частиною. Неспроможність подати всю інформацію, що потребує тендерна документація, або подання тендерної пропозиції, яка не відповідає всім вимогам тендерної документації, буде віднесена на ризик Учасника та може спричинити відхилення пропозиції на будь-якому етапі її розгляду.

2.5. Вимоги до оформлення тендерної пропозиції

2.5.1. Тендерна пропозиція подається у письмовій формі за підписом уповноваженої посадової особи Учасника. Всі сторінки тендерної пропозиції повинні містити підпис уповноваженої посадової особи Учасника та печатку Учасника.

2.5.2. Комерційна та кваліфікаційна частини тендерної пропозиції оформлюються в окремих папках-швидкозшивачах або конвертах, які повинні мати відповідні позначення: “Комерційна частина”, “Кваліфікаційна частина”. Конверти повинні містити реєстри вкладених до них документів. 

2.5.3. Всі папки або конверти запечатуються в один зовнішній конверт, який у місцях склеювання повинен містити відбиток печатки Учасника та на якому повинно бути зазначено:

- «Тендерна документація: «Постачання програмного забезпечення». Не відкривати до моменту розкриття пропозицій!»;

- адресу та назву Замовника;

- адресу та назву Учасника;

2.5.4. Якщо конверт, що містить тендерну пропозицію, не оформлений, не запечатаний або не промаркований у відповідності з вищенаведеними вимогами, замовник може відхилити таку тендерну пропозицію, як таку що не відповідає вимогам тендерної документації, про що зазначається в протоколі розкриття тендерних пропозицій.

2.6. Ціни тендерної пропозиції

2.6.1. У тендерній пропозиції вказуються ціни на всі одиниці програмного забезпечення, яке передбачене замовленням.

2.7. Валюта тендерної пропозиції

2.7.1. Валютою тендерної пропозиції є гривня.

2.8. Термін дії тендерної пропозиції

2.8.1. Тендерні пропозиції залишаються чинними протягом 90 календарних днів, включаючи день їх розкриття. 

2.8.2. До закінчення строку дії тендерної пропозиції Замовник має право вимагати від Учасника продовжити період дії пропозиції на додатковий конкретний період часу. Запит та відповіді Учасника подаються у паперовій формі. 

2.9. Кінцевий термін подання тендерних пропозицій

2.9.1. Тендерні пропозиції повинні бути одержані за вказаною адресою не пізніше часу та дати, зазначених у загальній інформації про закупівлю.

2.9.2. Усі тендерні пропозиції, одержані замовником після закінчення кінцевого терміну їх подання, не розглядаються.

2.10. Контакти із Замовником

2.10.1. Замовник має право звернутися до Учасників за роз’ясненнями змісту їх тендерних пропозицій з метою спрощення їх розгляду, оцінки та порівняння.

2.10.2. Між Замовником та будь-яким Учасником не можуть проводитись жодні переговори, що стосуються тендерних пропозицій, наданих Учасником, окрім тих, що спрямовані на роз’яснення змісту тендерних пропозицій з метою спрощення їх розгляду, оцінки та порівняння, при чому такі переговори не повинні викликати зміну змісту тендерної пропозиції. 

2.10.3. Будь-які спроби Учасника вплинути на рішення Замовника з оцінки та акцепту тендерної пропозиції тягнуть за собою відхилення тендерної пропозиції даного Учасника.

2.11. Оцінка тендерних пропозицій та визначення переможця/або переможців

2.11.1. Після розкриття тендерних пропозицій починається їх оцінка та визначення переможця / переможців. Строк оцінки, визначення переможця / переможців та затвердження рішення про акцепт тендерних пропозицій складає не більше 20 робочих днів з моменту розкриття тендерних пропозицій.

2.11.2. Оцінка тендерних пропозицій здійснюється на підставі затверджених критеріїв та методики, які додаються (Додаток 4).

2.11.3. Всі оцінені пропозиції розташовуються в міру зростання значень сумарного показника. В разі якщо дві або декілька пропозицій отримали однакову кількість балів, переможець/або переможці визначається шляхом голосування членів тендерного комітету Банку простою більшістю голосів, за умови участі в голосуванні не менше двох третин членів тендерного комітету Банку. Якщо результати голосування розділились порівну, голос Голови тендерного комітету Банку є вирішальним.

2.11.4. Замовник має право запросити представників Учасників, тендерні пропозиції яких визнано найкращими, для повторного підтвердження відповідності їх кваліфікаційним вимогам згідно наданої тендерної документації. В разі відмови Учасників надати такі підтвердження Замовник має право відхилити їх тендерні пропозиції і визнати переможцем/або переможцями Учасників, чиї пропозиції посіли наступні за рейтингом місця.

2.12. Акцепт тендерних пропозицій та укладання договорів

2.12.1. Замовник акцептує тендерні пропозиції, що визнані найкращими за результатами оцінки. 

2.12.2. Замовник надсилає переможцям тендеру повідомлення про акцепт тендерної пропозиції, протягом 5-и робочих днів з моменту визначення переможця тендеру, включаючи день акцепту пропозиції.

2.12.3. Замовник повідомляє інших учасників тендеру про результати проведення тендеру протягом 5-х робочих днів з моменту визначення переможця/або переможців тендеру, включаючи дату визначення переможця.

2.12.4. З учасниками, тендерні пропозиції яких було акцептовано, замовник укладає договори про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації.

2.12.5. Протягом укладання угод з Учасниками, пропозиції яких було акцептовано, Замовник має право коригувати обсяг замовлення у бік збільшення або зменшення в межах 15% обсягу предмету тендеру без будь-яких змін цін на одиницю продукції, термінів та інших умов.

2.12.6. Замовник має право запитувати будь-які необхідні документи, а також проводити будь-яку необхідну експертизу запропонованого продукту.

2.13. Відхилення всіх тендерних пропозицій

2.13.1. Замовник може відхилити всі тендерні пропозиції до акцепту тендерної пропозиції. На письмовий запит Учасника Замовник повідомляє його листом про причини відхилення всіх тендерних пропозицій, не пояснюючи їх.

2.13.2. Замовник не несе жодної відповідальності перед Учасником в разі застосування частини 2.13.1.

2.13.3. Повідомлення про відхилення всіх тендерних пропозицій надсилається Замовником всім Учасникам, які їх надали, протягом трьох робочих днів з моменту прийняття відповідного рішення. 

2.14. Порядок розгляду скарг на умови проведення тендеру

2.14.1. В разі якщо договір на постачання товарів не набув чинності, переможець тендеру може звернутися із скаргою з приводу порушення Замовником положень та умов цієї тендерної документації, в результаті чого переможець тендеру зазнав чи може зазнати збитків. Скарга скеровується ним у письмовому вигляді, на фірмовому бланку, керівнику Замовника.

2.14.2. Керівник Замовника розглядає скаргу, якщо вона була надана не пізніше 15 календарних днів з моменту, коли той, хто надав скаргу, дізнався чи повинен був дізнатися про обставини, що стали підставою для скарги.

2.14.3. Замовник протягом 15 календарних днів після отримання скарги повинен прийняти обґрунтоване рішення, в якому необхідно зазначити:

а) в разі залишення скарги без задоволення – причини такого рішення;

б) в разі повного або часткового задоволення скарги – заходи, яких буде вжито для врегулювання конфлікту.

Погоджено:
Голова Правління

АТ «КІБ»                                                                                               Р.М. Кізяк

Директор Департаменту

банківської безпеки          
АТ «КІБ»                                                                                                А.В. Ряжський
Начальник служби фінансового 

моніторингу та комплаєнс-контролю                                                 Я.З. Пристай

Директор юридичного Департаменту                                                 О.В. Жигун

Додаток 1

до Тендерної документації

Кваліфікаційні вимоги до Учасників тендеру 

1. Наявність дозволу або ліцензії на провадження відповідної діяльності (у випадках, передбачених законодавством).

2. Витяг з державного реєстру підприємств та установ (завірена печаткою підприємства копія).

3. Статут підприємства (завірена печаткою підприємства копія).

4. Копія довідки про присвоєння ІПН директора підприємства.

5. Копії заповнених сторінок паспорту директора підприємства.
Вся інформація та документи згідно Додатку 1 до тендерної документації повинні бути розміщені у наведеній послідовності.

Додаток 2  

до Тендерної документації

Тендерна пропозиція на участь у тендері на постачання товарів/проведення робіт

Уважно вивчивши комплект тендерної документації, цим подаємо на участь у торгах свою тендерну пропозицію:

1. Повне найменування Учасника

2. Адреса (юридична та фактична)

3. Телефон/факс

4. Адреса електронної пошти

5. Керівництво (прізвище, ім’я по батькові)

6. Код підприємства (організації) за ЄДРПОУ

7. Форма власності та юридичний статус підприємства (організації); назва та адреса головного підприємства, дата утворення, місце реєстрації; спеціалізація

8. Коротка довідка про діяльність підприємства.

9. Уповноважений представник Учасника на підписання документів за результатами проведення робіт (ПІБ, посада та паспортні дані).

10. Додаткові відомості (рекомендаційні листи тощо).

Додаток 3  

до Тендерної документації

Вимоги до тендерної пропозиції 

1. Обов’язкові вимоги до учасників тендеру: 

2. Загальні:

· наявність статусу партнера виробника (надати копію сертифікату);

3. За умовами гарантії та сервісної підтримки:

· гарантійний термін обслуговування, наданий виробником;

· заміна неякісного товару протягом 30 діб

4. За умовами постачання:

· постачання партії програмного забезпечення здійснюється в кількості, відповідно до графіку, викладеного у специфікації, протягом 5 (п’яти)  робочих днів від дати оплати (замовлення надається засобами електронної пошти).
· місце постачання – склад замовника за адресою: 03115, м. Київ, вул. Пушиної Феодори, 30/32;

· вартість постачання – безкоштовно; 

· максимальний термін постачання партії програмного забезпечення – 5 (п’ять) робочих днів від дати оплати.
5. За умовами оплати:

6. Специфікація програмного забезпечення наведена в Додатку 5 до Тендерної документації.

7. Комерційну пропозицію надати за формою, наведеною в Додатку 5 до Тендерної документації (заповнити поля, відмічені жовтим кольором). Електронну версію Додатку 5 надіслати до 27 лютого 2018р. на електронну адресу tender-it@cib.com.ua
Додаток 4  

до Тендерної документації

Критерії оцінки тендерних пропозицій:

1) вартість товару;

Методика оцінки тендерних пропозицій:

1) система нарахування балів:

· бали нараховуються по кожному критерію окремо за принципом: 1 місце – N балів, 2 місце N-1 балів … останнє місце – 1 бал (де N – кількість учасників) 

· бали по кожному критерію виставляються кожним членом Правління Банку, після чого визначається сумарний бал по кожному критерію

· сумарний бал по кожному критерію помножується на ваговий коефіцієнт

· результати підсумовуються і визначається сумарний показник

2) вагові коефіцієнти:

вартість товару - 100
        Разом 100

Додаток 5  

до Тендерної документації

Специфікація та графік поставок програмного забезпечення: 
	Дата
	Найменування
	Кількість
	Ціна

	До 30.04.2018
	VMware Horizon 7 Advanced Add-on: 10 Pack (Named Users). Does not include vSphere, vCenter and Virtual SAN
	6
	__________

	 
	Basic Support/Subscription VMware Horizon 7 Advanced Add-on: 10 Pack (Named Users). Does not include vSphere, vCenter and Virtual SAN - 1 year
	6
	__________

	До 31.07.2018
	VMware Horizon 7 Advanced Add-on: 10 Pack (Named Users). Does not include vSphere, vCenter and Virtual SAN
	6
	__________

	 
	Basic Support/Subscription VMware Horizon 7 Advanced Add-on: 10 Pack (Named Users). Does not include vSphere, vCenter and Virtual SAN - 1 year
	6
	__________
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